Energia: Stop al mercato tutelato,
Arera differisce al 1 luglio il
passaggio al servizio tutele
graduali per l'elettricita

L’ARERA, in base a quanto previsto dall’ultimo decreto energia 181/23, per
assicurare uno svolgimento coerente del processo del ‘fine tutela’ per i clienti
domestici non vulnerabili di elettricita, ha fissato al 1° luglio 2024 (rispetto al
previsto 1° aprile) la data di attivazione del Servizio a Tutele Graduali (STG), il
servizio a cui saranno assegnati i clienti domestici non vulnerabili dell’elettricita
che ancora non avranno scelto il mercato libero al momento del ‘fine tutela’.

L’Autorita aveva gia approvato, il giorno successivo al decreto, lo slittamento al
10 gennaio dello svolgimento delle aste per la selezione degli operatori che
effettueranno il servizio.

La decisione risponde a diverse esigenze legate al decreto: assicurare ai clienti un
tempo sufficiente per essere informati attraverso le campagne informative che,
secondo il decreto 181/23, dovranno essere condotte dal MASE; effettuare le
attivita preparatorie all’operativita del STG, tra cui gli interventi attuativi delle
disposizioni sul trasferimento automatico delle autorizzazioni all’addebito diretto
delle bollette emesse dall’esercente il STG, da completarsi entro il 31 maggio
2024; limitare il piu possibile il periodo intercorrente tra l’assegnazione e
I'attivazione del STG.

Rimane invece invariata la data di conclusione del periodo di assegnazione del
servizio, fissata al 31 marzo 2027, in coerenza con quanto disposto dal decreto
ministeriale del 17 maggio 2023.

Vengono anche adeguati i testi delle comunicazioni che dovranno essere inviate ai
clienti attualmente in maggior tutela dai relativi esercenti, prevedendo che siano
effettuate dopo le aste e in prossimita all’avvio del servizio a tutele graduali, cioe
tra aprile e giugno 2024.

Fonte: Arera


https://www.confservizi.emr.it/2023/12/energia-stop-al-mercato-tutelato-arera-differisce-al-1-luglio-il-passaggio-al-servizio-tutele-graduali-per-lelettricita/
https://www.confservizi.emr.it/2023/12/energia-stop-al-mercato-tutelato-arera-differisce-al-1-luglio-il-passaggio-al-servizio-tutele-graduali-per-lelettricita/
https://www.confservizi.emr.it/2023/12/energia-stop-al-mercato-tutelato-arera-differisce-al-1-luglio-il-passaggio-al-servizio-tutele-graduali-per-lelettricita/
https://www.confservizi.emr.it/2023/12/energia-stop-al-mercato-tutelato-arera-differisce-al-1-luglio-il-passaggio-al-servizio-tutele-graduali-per-lelettricita/

