
Nasce HERAcquaModena: la nuova
società  gestisce  il  servizio  idrico
integrato  in  27  comuni  della
provincia
Si chiama HERAcquaModena la nuova società del Gruppo Hera che dal 1° luglio
gestisce il  servizio  idrico integrato nei  27 comuni  della  provincia di  Modena
attualmente gestiti da Hera Spa.

La newco, a cui sono state trasferite le attività riguardanti la gestione di 7.300
chilometri di reti al servizio di circa 470.000 cittadini, opera nei comuni di
Modena,  Castelfranco  Emilia,  Castelnuovo  Rangone,  Castelvetro  di  Modena,
Fiorano Modenese, Formigine, Frassinoro, Guiglia, Lama Mocogno, Maranello,
Marano sul Panaro, Montecreto, Montefiorino, Montese, Palagano, Pavullo nel
Frignano, Pievepelago, Polinago, Prignano sulla Secchia, San Cesario sul Panaro,
Sassuolo, Savignano sul Panaro, Serramazzoni, Sestola, Spilamberto, Vignola e
Zocca.

Gli utenti di questi territori in provincia di Modena saranno avvisati tramite una
lettera allegata all’ultima bolletta inviata da Hera Spa con i consumi fino a giugno
2025. Le fatture successive saranno quindi spedite da HERAcquaModena.

Per i clienti non cambia nulla: rimangono invariate le condizioni contrattuali, così
come  le  domiciliazioni  bancarie,  l’adesione  al  fondo  fughe,  le  modalità  per
richiedere prestazioni (allacciamenti, volture, subentri, autolettura, rateizzazioni,
ecc.), gli sportelli clienti a cui rivolgersi e i servizi online, compresa l’app MyHera.

L’unica variazione riguarda il Pronto Intervento Acqua che dal 1° luglio 2025
risponde al numero verde 800.713.888, riportato anche nelle bollette.

Fonte: Gruppo Hera
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