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Spett. Regione Emilia-Romagna 

Direzione Generale Cura del Territorio e dell'Ambiente 

 

All’attenzione del Direttore, ing. Paolo Ferrecchi 

 

 

 

Oggetto: Attuazione della DGRER 2087/2015 relativa al Sistema Informativo regionale del 

Servizio Idrico Integrato. 

 

Gent. Direttore, 

come le è noto i Gestori del Servizio Idrico Integrato, rappresentati dalla scrivente Associazione, hanno 

contribuito attivamente alla definizione della Direttiva in oggetto. 

In particolare, il modello dati e il contenuto del Sistema Informativo in oggetto sono stati discussi 

dettagliatamente con codesta Direzione in una serie di incontri che hanno preceduto l’adozione del 

provvedimento. 

In tali occasioni, sulla base dell’entità dei dati richiesti e della strutturazione per essi prevista, è apparsa chiara 

ai Gestori la necessità di disporre di un congruo periodo transitorio per completare la base informativa e 

adeguare i sistemi interni per la produzione dei file di caricamento aventi i requisiti richiesti per 

l’alimentazione del Sistema Informativo regionale. A tal riguardo, era stato indicato in un triennio la durata 

minima del periodo transitorio di progressivo adeguamento. 

Purtroppo, la gradualità di attuazione prevista al punto 4 della Delibera si limita al solo anno 2016 (fornitura 

dati relativi all’anno 2015), prevedendo una fornitura a regime già a partire dall’anno 2017  (fornitura dati 

relativi all’anno 2016). 

Preme inoltre evidenziare che, successivamente alla pubblicazione della Delibera, nel corso dell’intero anno 

2016 a seguito di ulteriore confronto tecnico con i Gestori: 

 è stato ritoccato a più riprese il modello dati per correggere alcuni errori e gestire alcune fattispecie di 

informazioni originariamente non previste; 

 è stato messo a punto il portale di caricamento sulla base di numerosi test eseguiti da alcuni Gestori. 

Nell’incontro del 08/02 u.s. convocato da codesta Direzione, è stato fatto il punto della situazione. Partendo 

dall’esito dei test di caricamento 2016 e tenuto conto delle attività in corso, è stata illustrata la prospettiva di 

fornitura dati 2017. Nell’occasione la maggior parte dei gestori SII ha evidenziato diverse criticità connesse a: 

 disponibilità/completezza dei dati all’origine; 
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 realizzazione/funzionalità del sistema di conversione necessario a produrre i file di upload a partire dalle 

basi dati aziendali; 

 funzionalità del portale regionale di caricamento. 

Per quanto sopra descritto, con la presente si chiede a codesta Direzione di poter prevedere un’estensione 

del periodo di attivazione graduale di cui al punto 4 della Delibera. Tenuto conto delle diverse situazioni delle 

aziende associate sul territorio regionale, si ritiene congruo indicare una messa a regime per l’anno 2019 

(fornitura dati relativi all’anno 2018). 

Resta inteso che i Gestori restano impegnati a minimizzare i tempi di messa a regime del Sistema e, nel 

transitorio, a fornire comunque la base informativa disponibile con modalità concordate con codesta 

Direzione. 

La scrivente Associazione resta ovviamente disponibile a fornire eventuali ulteriori dettagli, nonché a 

incontrare codesta Direzione per discutere la problematica illustrata. 

In attesa di riscontro si porgono i più cordiali saluti. 

 

 

 

Il Responsabile del Coordinamento     Il Presidente di Confservizi E.R. 

Eugenio Bertolini       Luigi Castagna 
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