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PDL «Acqua pubblica» : un ritorno alle origini ref-

ricerche

E’ desiderabile un ritorno agli anni ‘80 del secolo scorso ?
«Nazionalizzazione» e ritorno ad aziende speciali di diritto pubblico
| Comuni fino a 5mila abitanti possono gestire il servizio idrico
50 litri al giorno di acqua gratis a tutti

La tariffe tornano al Ministero dell/Ambiente

Investimenti finanziati dalla fiscalita generale

L.R. 25/99 compie 20 anni: testimonianze da un modello virtuoso
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«GOVERNO>» E INDIRIZZO DEL SERVIZIO:
IL RUOLO DELLA REGIONE EMILIA-ROMAGNA
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LA REGIONE EMILIA-ROMAGNA E UN DISEGNO «INDUSTRIALE>» f€f.

ricerche

La fondamenta del «Governo» pubblico sull’acqua

Industriale: dalle municipalizzate a gestioni provinciali e integrate

Regolato: la prima a varare un metodo tariffario aderente ai costi del servizio e che sostiene la
qualita

Sostenibile: tutela della risorsa e dell’ambiente, sostegno alle famiglie in difficolta, tutela degli
utenti

Partecipato: due livelli consiglio d’'ambito, consigli locali e consulte

Competente: una agenzia regionale capace di tradurre gli indirizzi pubblici in azioni, cinghia di
trasmissione della regolazione nazionale
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L.R. 25/99: LE FONDAMENTA DEL «GOVERNO>» PUBBLICO SULL'ACQUA f@f.

ricerche

FRegioncEmilia Romagna

Attuazione della Legge Galli
- delimitazione di 9 ambiti provinciali
A NORMA CON LA LEGISLAZIONE VIGENTE - istituzione di 9 agenzie d'ambito
- salvaguardia delle gestioni conformi alla normativa
- organizzazione del servizio

Gestione del servizio secondo logiche industriali
INDUSTRIALE - criteri di efficienza, efficacia ed economicita
ATTENTO ALL'AMBIENTE - assicurare la tutela dell'ambiente e del territorio

Istituzione dell'Autorita indipendente regionale per la

vigilanza dei servizi idrici

- concorrere all'efficacia e efficienza dei servizi
CONTROLLATO - vigilanza su applicazione delle tariffe

- valutazione della qualita dei servizi

- tutela degli utenti e dei consumatori

Costituzione dell'Osservatorio regionale sui servizi
TRASPARENTE - trasparenza e diffusione informazioni e dati

Presenza di Comitati consultivi degli utenti presso le Agenzie
d'ambito

PARTECIPATO - controllo della qualita del servizio reso
- coinvolgimento nella predisposizione delle carte del servizio
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ANNI 2000: NASCE L'INDUSTRIA IDRICA

ANNI 90

AZIENDE MUNICIPALIZZATE

= CRISI DELLE FMANZE PUBBLICHE

= CAMBIAMENT| DELL'AMBIENTE ECONOMICO
=» DIRETTIVE COMUNITARIE

= NUCVA GOVERNANCE DEI SERVIZ]

= EVOLUZIONE DEL RUOLO DI PRESIDIO
E SERVIZIO DELLA COLLETTIVITA

OGaGl

SOGGETTI INDUSTRIALI
(AZIENDE PIU GRANDI E PIU SOLIDE)

=» USCITA DALLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

—» CORRISPETTIVI CHE COPRANO | COSTI DI
GESTIONE E INVESTIMENTO

= LOGICHE DI EFFICIENZA ED EFFICACIA

=» SEFARAZIONE TRA GESTIONE E RUOLI DY
INDIRIZZO E CONTROLLO

= EMISSIONE DI STRUMENTI FINANZIARI QUOTATI
E QUOTAZIONME IN BORSA
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2003: 23 gestori
specializzate e 54 gestioni
in economia

Oggi: 10 gestioni industriali
e 2 in economia

FUTURO
LE SFIDE DEL FUTURO DA AFFRONTARE A BENEFICIO DI IMPRESE E FAMIGLIE

=» ANTROPIZZAZIONE DEL PIANETA

= SMART CITIES

- SMART METERING

=» ECONOMIA CRCOLARE

<3 CAMBIAMENTO CLIMATICO E MIGRAZIONI

< INDUSTRIA 4.0 E TECHOLOGIE DIGITAL

=» LAVORO AGILE E WORK FORCE MANAGEMENT

= WATER SAFETY PLANS
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AFFIDAMENTI PROVINCIALI E INTEGRATI :
SCELTE INFORMATE E MOTIVATE DEI TERRITORI

Convivenza di tutte le forme di gestione ammesse dalla legislazione comunitaria

I GESTORI DEL SERVIZIO IDRICO IN EMILIA-ROMAGNA

z CADFspa
Romagna Acque. 6 @ 4 spa a capitale totalmente pubblico
Societa delle Fonti MONTAGNA 2000 emilAmbiente

-.."_—"Em '"-en 2 spa quotate

1 spa a controllo pubblico e

= AIMAG

partecipata da capitale privato

Societa Acquedotto -
4 \ Syewponedao o SORGEAOTA AST
U MARRA ) l SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

3 srl a totale capitale pubblico

E" Cormune s Eommume: o . . . s -
@ Maiolo Riolunato 2 gestioni comunali in economia
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REGIONE - ARERA : UN PASSAGGIO DI TESTIMONE ffif.

ricerche
ERegioneEmilia—Romagna
2003 - 2011 2012 - 2018

INTRODOTTO L'OBIETTIVO DI MANTENIMENTO E
RIPRODUCIBILITA' DELLA RISORSA IDRICA

2006 2012

METODO TARIFFARIO REGIONALE METODO TARIFFARIO TRANSITORIO

- superamento delle criticitd del metodo nazionale 2014

"normalizzato" e della "formula tipo" nazionale per gli
scarichi produttivi

- legame tra sviluppi tariffari e qualita del servizio 2015

- previsione della tariffa pro capite COSTI AMBIENTALI E DELLA RISORSA INTRODOTTI DAL METODO

2007 TARIFFARIO IDRICO 2 (ERC)
GESTIONE DELLE ACQUE METEORICHE DA PARTE DEI GESTORI FINE 2015

CON COSTI IN TARIFFA REGOLAZIONE DELLA

QUALITA' CONTRATTUALE
DEFINITA LA METODOLOGIA GENERALE PER

L'APPLICAZIONE DELLA TARIFFA SOCIALE
INTRODUZIONE ARTICOLAZIONE TARIFFARIA PRO CAPITE

AVVIO CONSULTAZIONE SU TARIFFA REFLUI INDUSTRIALI

2009
L'AUTORITA’ REGIONALE DISCIPLINA LE CARTE DEL FINE 2017

SERVIZIO E IRIMBORSI AUTOMATICI REGOLAZIONE DELLA

Sl e
SISTEMA INFORMATIVO REGIONALE DELLE INFRASTRUTTURE 2018

IDRICHE A SUPPORTO DELLA PIANIFICAZIONE BONUS SOCIALE IDRICO NAZIONALE
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ATERSIR: COMPETENZA A SUPPORTO DELLINDIRIZZO PUBBLICO refo

LE COMPETENZE DI ATERSIR PER IL SERVIZIO IDRICO

Affidamento dei
servizi

Pianificazione

Regolazione
d'ambito economica
Determinazione Pianificazione
tariffaria degli
investimenti
Monitoraggio e
controllo
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Superamento dei presidi locali a favore di una
visione unitaria e coordinata

Agenzia regionale capace di fare sintesi e
ascoltare le istanze dei territori

Competenza tecnica

Aperta al dialogo con tutti i soggetti interessati,
attraverso il Comitato Consultivo degli Utenti e dei
portatori di interesse

Opera su due livelli, con funzioni distinte, per
valorizzare le peculiarita territoriali
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LE TANTE «TESTIMONIANZE» DI UN
MODELLO VIRTUOSO
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LIMPEGNO PER LAMBIENTE: TUTELA E QUALITA' DELLA RISORSA f@f.

ricerche

PERDITE IDRICHE PIU' CONTENUTE IN EMILIA-ROMAGNA
(Dati anno 2016) Contributi dal 2008 al 2018 per la

riproducibilita della risorsa
Perdite lineari (n/km/gqg) Perdite %

traio I 20,54 39.26%0

Nord [N 1896 32,50% 0 Investimenti 2018-2019 per ridurre
perdite, interruzioni di servizio e
Emilia-Romagna [l 8,94 29,84% 0 migliorare la qualita dell’acqua
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LIMPEGNO PER LAMBIENTE: FOGNATURE E DEPURAZIONE f€f.

ricerche

AGGLOMERATI NON CONFORMI ALLA NORMATIVA UE: NESSUN CASO IN EMILIA-ROMAGNA
(Marzo 2018)

Investimenti 2018-2019 per migliorare sistema
fognario e qualita delle acque depurate
restituite in natura

228
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LA QUALITA' DEL SERVIZIO: AVAMPOSTO INDUSTRIALE DEL PAESE f@f.

ricerche

% DI RISPETTO DEGLI STANDARD SI QUALITA’ CONTRATTUALE ) . L )
Sin dal 2009 standard generali e specifici minimi su tutto il

territorio dell’Emilia-Romagna e rimborsi automatici

Nel 2015 qualita contrattuale disciplinata da ARERA:
nessuna deroga richiesta dalle gestioni emiliano-
romagnole

95,6%-99,3% 94,9%

gestioni Emilia- media

Romagna gestioni Italia % di rispetto superiori

Standard migliorativi negli ambiti di Bologna e di Modena
per 32 indicatori

Gli standard migliorativi diventano un impegno
contrattuale

QAL S
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GLI INVESTIMENTI PER IL TERRITORIO: OLTRE 3MILIARDI IN 15 ANNI f@f.

ricerche

CONTINUITA’ DEGLI INVESTIMENTI - SOPRATTUTO IN PERIODI DI INCERTEZZA

PASSATO PRESENTE FUTURO
(euro/abitante) (euro/abitante/anno) (euro/abitante/anno)
m RAB 2015 B Invest. realizzati 2016-2017 Inves. programmati 2018-2019

476
2 55 Oltre il
" 46
40
35 (y
95%
% realizzazione degli
investimenti
2 > 2 2 > Q2
ébqo v\-é &&7}\ ((@qo %é \&\\
& RS
<& > <<,<°§\
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LE GESTIONI INDUSTRIALI: VALORE E OCCUPAZIONE NEI TERRITORI r €f.

ricerche

GLI EFFETTI RICADUTE ECONOMICHE-OCCUPAZIONALI DEGLI INVESTIMENTI

' Distribuzione di ricchezza 196 mln di investimenti realizzati (2017)

economica tramite le spese
della societa e limpiego

. . diretto di personale
Diretti

Impatto economico

Acquisti e impatti mlllonl % Su PII_ E_R
occupazionali generati

dallespese perconsumi

finali effettuate dagli 392 0,25%
occupati diretti e

indiretti

Indiretti ® 00 0 0 O

4.200 posti di lavoro
A Attivazionedicommesse a tempo pieno

e occupazione lungo la
catena di fornitura

+2.650 occupati diretti
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TARIFFE CONTENUTE E FABBISOGNI CRESCENTI f@f.

ricerche
Tra il 2012 e il 2017 la spesa di una famiglia & cresciuta del 30%, ma dal 2018 le tariffe sono in calo
TARIFFE PIU’ ECONOMICHE DELLA MEDIA EUROPEA E IN LINEA CON LE GESTIONI INDUSTRIALI ITALIANE
(Spesa 2017 in €/mc per una famiglia di 3 componenti con un consumo di 150 mc annui)
6 ................................................................................ Copenhagen
I ——— w27 /iNO
5 ................................................................................ — Londra
m== Bruxelles
4 ................................................................................ pa”gl
mmm Helsinki
361 B s s R S R T s Stoccolma
I[I mm LisboNa
231 9! ——a- . mmm Madrid

2,09

—TA i

Capoluoghi italiani
T oo RARRRARARRAAR AR UL AR B AR AN A DR AR RARRAS AR ARA I S AR A2 -
=== Emilia-Romagna
0
2

Emilia-Romagna Gestioni industriali italiane* Europa a 15

*84 gestioni industriali al servizio di 38,5 milioni di abitanti
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ATTENZIONE ALLA SOSTENIBILITA' DELLA TARIFFA ref-

ricerche

LA SOSTENIBILITA' DELLE TARIFFE IDRICHE IN EMILIA-ROMAGNA

(Incidenza della spesa idrica per consumo normale sul reddito disponibile)

Incidenza della spesa idrica sul
reddito disponibile in Emilia-
Romagna

Agevolazioni tariffarie erogate in
Emilia-Romagna dal 2013 al 2017

Non disponibile
<1,6%

1,6% - 3,5%
>3,5%
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I BENEFICI DELLA REGOLAZIONE ARERA
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LA «RIVOLUZIONE>» SILENZIOSA DELLE REGOLE

GLI OBIETTIVI DELLA REGOLAZIONE

INDIPENDENTE . Periodo tariffario

METODO TARIFFARIO

2012 . TRANSITORIO (2012-2013)

Trasparenza e definizione dei costi
ammissibili riconosciuti in tariffa

Sistemi
tariffari certi
e trasparenti

METODO TARIFFARIO

. 2013 . IDRICO (2014-2015)
Introduzione nella definizione della

tariffa di primi elementi di
incentivazione degli investimenti

2015 . QUALITA CONTRATTUALE
Standard minimi da garantire

nelle prestazioni all'utenza

. CONVENZIONI TIPO
Regolazione dei rapporti tra enti di

governo d'ambito e gestori del servizio

Promozione
di efficienza e
qualita

Tutela degli
utenti

. METODO TARIFFARIO
IDRICO 2 (2016-2019)

Introduzione nella definizione della tariffa
dei costi legati alla qualita contrattuale e
di elementi di efficientamento dei costi
operativi
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. Periodo della qualita

201 6 . UNBUNDLING CONTABILE
Misurazione e rendicontazione
separata dei costi di ciascun segmento

MISURA D'UTENZA

Regolazione della gestione dei contatori e
delle letture dei consumi d'utenza

CRITERI VALUTAZIONE
PIANI INVESTIMENTO

Criteri per la pianificazione degli
investimenti e definizione della
priorita degli interventi

20170

. TARIFFA SOCIALE ( BONUS IDRICO)
Agevolazioni a beneficio delle
famiglie in stato di disagio economico

. ARTICOLAZIONE TARIFFARIA

Ridefinizione dell'articolazione tariffaria
per l'introduzione della tariffa pro capite

QUALITA TECNICA

Standard da raggiungere in termini di
qualita dell'acqua erogata e depurata,
minori perdite di rete, interruzioni del
servizio, fanghi in discarica, impatti
ambientali della fognatura

Bologna 25 marzo 2019

19/28



laboratori

2012-2018 : INVESTIMENTI TRIPLICATI, AI MASSIMI DI SEMPRE f@f.

ricerche
TASSO DI REALIZZAZIONE Investimenti in €/ab/anno
DEGLI INVESTIMENTI
PROGRAMMATI STORICO ARERA
Regolazione indipendente 80
2017 89% 70
2016 82% 60
2015 78%
50
2014 81%
Ministero dell’ambiente 0 . I
(COVIRI) 30 i I
2009 62% 20 Bm
2008 60% 10
2007 56% 0
o [20] < wn (o] ™~ [o0) (o))
mm Contributi pubblici Investimenti da tariffa I Effetto qualita tecnica (stima)

Fonte: elaborazioni Laboratorio REF Ricerche su dati interni, ISTAT, ARERA, C.O.VLRI
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ITALIA FANALINO DI CODA DELL'EUROPA CHE CONTA f€f.
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IL LIVELLO DEGLI INVESTIMENTI INVESTIMENTI NELLE INFRASTRUTTURE IDRICHE
(eUrO/abitante/anno) (euro/abitante/anno)

94 Morvegia
Danimarca

Gran Bretagna

Irlanda

Francia

Olanda

Germania

Belgio

Portogallo

Finlandia

Svezia
[talia Europa a 15 taliz

o 50 100 150 200

Fonte: elaborazioni Laboratorio REF Ricerche su dati interni e Eureau
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LE TARIFFE PIU’ BASSE D'EUROPA f@f.

ricerche
IL LIVELLO DELLE TARIFFE TARIFFE UNITARIE PRINCIPALI CITTA’ ITALIANE ED EUROPEE
(euro/mc) (euro/mc)
6 ................................................................................
Copenhagen
3'61 I —— _— Ber“no
5 ................................................................................ — LOﬂdra
I ——
= Oryyelles
2,09 F AT T PUPPTTOPTPUPS Parigi
I —— L HE|Sinki
r ST U U OO P TP UP VP UTUUTPUTRUTPOTRURRORRONROr” || | Stoccolma
mmm Lisbona
2 mmm vigdrid
== bublino
. Capeluoghi italiani
Italia Europa a 15 1 - AR e A L T i S e paluog
0

Fonte: elaborazioni Laboratorio REF Ricerche su dati interni , GWI e IBNET

«La gestione dell'acqua in Emilia-Romagna: un’industria al servizio dei cittadini e dell'ambiente» Bologna 25 marzo 2019 22/28




Iaboratorif
I'Cl.

ricerche

LA PROPOSTA DI LEGGE 52:
I COSTI IN EMILIA-ROMAGNA
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COSTI PER LA «RIPUBBLICIZZAZIONE>» IN EMILIA-ROMAGNA refo

ricerche

Una tantum: 2,4 miliardi di euro Altri "costi di transizione"
1 miliard 1,4 miliardi Costi di scorporo Oneri di
find miflardo di debito che verrebbe e trasformazione riconciliazione
Indennizzo ai privati consolidato nel bilancio societaria per le contributi INPS e
«estromessb> dei comuni multi-utility INPDAP
Perdite di Ripercussioni sul
economie di scala, valore delle
_ . o di scopo e aziende e sul loro
Ricorrenti: oltre 800 milioni all'anno . .. . . .
finanziarie merito di credito
665 milioni all'anno 153 milioni all'anno . o
. . o . Stallo Contenziosi e
risorse per gli quantitativo minimo . . . . )
. . . . . . amministrativo ricorsi
Investimenti vitale gratuito per tutti
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(€/abitante/anno)

m Investrealizzati annui 2016-2017

135

INVESTIMENTI: GESTIONI INDUSTRIALI VS. AZIENDA SPECIALE

Investprogrammat annui 2018-2019

59
39 38 L% 40
J I . v I
sl | - Gestioni
ABBANOA... GOR| «&asc industriali**
acuedotto = =i
pughese

cccccccccccccc

* per ABC Napoli e Abbanoa e riportato il biennio 2014-2015 per gli investimenti realizzati, ultimo disponibile

** Campione di 53 gestioni per una popolazione servita di circa 31 milioni di abitanti

Fonte: elaborazioni Laboratorio REF Ricerche su dati gestioni
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TASSE O TARIFFA: «<CONTRIBUENTE» O «UTENTE» ? f@f.

ricerche
STORICO ARERA
4.000 140%
3
§°3.500 120%
(]
3.000 > 100%
2.500
> 80%
o)
2.000 <
60%
1.500
40%
1.000 I
500 I I 20%
0 0%
R BRI I BBRRNRIXRIIIBSIISN S & N33 3S5%83
S B R B B B B B B L B O B B B B B O B B B B B ) OO0 000000
A = H = = H H H = A = = A1 = = o e o o NANANNNNNN
mmm Contributi pubblici ~—Rapporto Debito/PIL " nvestimenti da tariffa N Effetto qualita tecnica (stima)

Fonte: elaborazioni REF Ricerche su dati interni, ISTAT, ARERA
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I NOSTRI RIFERIMENTI féf.
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Laboratorio REF Ricerche
Via Aurelio Saffi, 12 - Milano
laboratorio@refricerche.it

www.refricerche.it/it/laboratorio-spl-futuro/presentazione/

Y @LaboratorioSPL
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