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Ecomondo 2024
SMART UTILITY HUB
5-8 novembre Rimini Fiera Hall B7-D7 Stand 002

FONSERVIZI Fondo Formazione Servizi Pubblici Industriali
in collaborazione con COORDINAMENTO CONFSERVIZI NORD ITALIA — UTILITALIA - ASSTRA
Progetto e organizzazione ENERGIA MEDIA

Formazione e competenze al centro dell’evoluzione dei servizi di pubblica utilita

I temi delle competenze, della formazione, del mercato del lavoro — presupposti chiave per
un'accelerazione dei processi d'innovazione nei servizi di pubblica utilitd — saranno all
centro del grande dibattito che si aprird all’'interno dello Spazio Smart Utility Hub a
Ecomondo 2024. Tematiche che potranno trovare adeguata espressione, sia in termini
strategici che operativi, solo se sviluppate all’interno di una filiera virtuosa, in grado di
coinvolgere tutti gli attori e le parti in causa.

Con questi presupposti, per il terzo anno consecutivo Fonservizi, Coordinamento Confservizi
Nord Italia, Utilitalia e Asstra - in stretta collaborazione con Energia Media - tracceranno una
strada in grado di far comprendere il legame sempre piu stretto e concreto tra
professionalitd emergenti e mondo delle utility.

Emergerd peraliro in tutte le sue pieghe la ricchezza di una conformazione associativa che
nasce realmente dal basso per poi frovare espressione a livello nazionale: il sistema
Confservizi garantisce infatti servizi a valore aggiunto sull'intero territorio — con un focus
particolare nelle regioni coperte dal Coordinamento Nord Italia - tenendo conto delle
specificitd che determinano i tratti identitari delle singole aree del Paese; cogliendo le
opportunita fornite dagli strumenti finanziari messi a disposizione da Fonservizi e la capacita
di dialogo di Utilitalia con le istituzioni centrali. Una rete che rappresenta un caso unico nel
Paese, di interazione tra le parti con strategie e obiettivi di crescita comuni; con al centro
una progressiva evoluzione dei servizi di pubblica utilitd a beneficio di cittadini e imprese di
ogni regione italiana.

4 giorni di talk con le figure di riferimento del mondo Utility

Il valore aggiunto dell’'iniziativa, che anche nell’edizione di Ecomondo 2023 ha riscontrato
grande successo, sard il coinvolgimento diretto, quindi in presenza, delle figure di
riferimento di Fonservizi e del sistema diimprese associate a Confservizi, Asstra e Utilitalia. Un
rapporto diretto indispensabile quando si parla di mondo del lavoro, in un momento storico
in cui proprio le Utility da una parte hanno un link immediato con il mondo delle tecnologie
e dall'altra la necessitd che queste si fraducano in servizi a valore aggiunto per cittadini e
imprese. Un macro segmento in grado di trascinare realmente il Paese verso modernitd,
sviluppo e futuro a fronte di una crescita professionale dei propri addetti. Una rete che si &
data I'impegno fondamentale, se non urgente, di attrarre sempre piu giovani talenti
all'interno del proprio comparto, attraverso un'opera di sensibilizzazione sul rapporto
sempre piu stretto fra innovazione tecnologica e sociale.

Le aree Smart Utility Hub e Utilitalia, formeranno un’unica piazza delle Utility nella Hall del
Padiglione Hall B7-D7. Il punto nevralgico di Ecomondo 2024 che convogliera I'interesse di
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Istituzioni centrali, Imprese tecnologiche, Istituti di ricerca, Associazioni industriali, Enfi
comunali e regionali.

Ricordiamo che il Coordinamento Confservizi Nord Italia € formato dalle associazioni di
Utility delle Regioni Lombardia, Veneto-Friuli Venezia Giulia, Piemonte-Val D' Aosta, Liguria,
Emilia Romagna.

Media partner
Servizi&Societa
Economia Pubblica - The Italian Journal of Public Economics and Low, le riviste delle utility

PROGRAMMA PRELIMINARE. INVITATI A PARTECIPARE

In rosso i referenti CONFSERVIZI EMILIA ROMAGNA

MARTEDI 5 NOVEMBRE. POMERIGGIO

14.30 - 15.45 Smart Utility Hub. Talk introduttivo con i promotori dell’iniziativa
Mercato del lavoro: le Utility driver per il Paese

Stefania Tomaro, Direttore Fonservizi

Giuseppe Viola, Direttore Confservizi Cispel Lombardia

Franco Berti, Direttore Confservizi Veneto Friuli

Sergio Bianchi, Direttore Confservizi Piemonte Val d’Aosta

Enrico Sassi, Direttore Confservizi Liguria

Gianni Bessi Presidente Confservizi Emilia Romagna

15.45-16.00

Fonservizi e il ruolo della formazione: opportunita di finanziamento per sostenere
competitivita e innovazione

Intervento di Stefania Tomaro, Direttore Fonservizi

16.00-17.00 Key Note Speech - Rapporto Area Lavoro Utilitalia / Utilitatis
Tavola rotonda Rappresentanti Confservizi o Imprese Confservizi

Aggiungere soggetti per completare il panel
AGGIUNGERE EVENTUALI REFERENTI RISORSE UMANE AZIENDE ASSOCIATE

MERCOLEDI 6 NOVEMBRE. MATTINA

10.00 - 11.30 Formazione finanziata per le Utility: il ruolo centrale di Fonservizi
Introduzione di Stefania Tomaro, Direttore Fonservizi

Andrea Belli, Responsabile Formazione ACEA
Moira Ravasi, Responsabile Digital Learning Management A2A Ambiente
Salvatore Perra, Responsabile Formazione ARST Sardegna

Rappresentante Smat Torino
Chiara Bellon, HR Director e Diversity Manager Gruppo Veritas

11.30 - 12.00 - Transizione culturale: il ruolo decisivo dell'Informazione
A cura di Servizi&Societd ed Economia Pubblica - The Italian Journal of Public Economics
and Low, le riviste delle utility
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Francesca Mazzarella, Antonio Massarutto, Camilla Buzzacchi, llaria Angeli (Casa ed.
Franco Angeli)
Coordinano Paola Busto e Biagio Longo, giornalisti

12.00-13.00 Coordinamento Confservizi Nord Italia. Una rete territoriale in continuo sviluppo

Piazza delle Utility di Utilitalia

A seguire la firma di Confservizi Emiliac Romagna del Protocollo delle Confservizi del Nord
alla presenza di tutti i presidenti delle varie Confservizi regionali + Confservizi nazionale +
Presidenza Utilitalia

MERCOLEDI 6 NOVEMBRE. POMERIGGIO
14.30 -15.30 - Sviluppo economico e servizi a valore aggiunto all’interno di Comuni e
Regioni: un nuovo ruolo per le Utility italiane

Giorgio Maione, Assessore all’Ambiente e Clima Regione Lombardia
Emanuele Cani, Assessore all’lndustria Regione Sardegna
Rappresentante PA regioni del Mezzogiorno

Rappresentante Assessorato Comune di Genova

Davide Gilardino, Presidente Anci Piemonte

Elena Piastra, Associazione Autonomie Locali ltaliane

Referente Veneto/Friuli

MORENA DIAZZI - DIRIGENTE ECONOMIA E LAVORO REGIONE EMILIA - ROMAGNA (INVITATA
A PARTECIPARE

RAPPRESENTANTI AZIENDE ASSOCIATE? VERIFICARE

15.30 - 16.00 - Registrazione trasmissione Radio Lombardia - a cura di Confservizi Nord Italia
Intervengono i direttori delle varie Confservizi N.I. e di Fonservizi.

A cura di Servizi&Societa ed Economia Pubblica - The Italian Journal of Public Economics
and Low, le riviste delle utility

16.00 - 17.00 Giunta Confservizi Cispel Lombardia

GIOVEDI 7 NOVEMBRE. MATTINA
10.00 - 11.00 Politiche attive del lavoro e servizi di pubblica utilita. Come cambiano
formazione e Fondi Interprofessionali a fronte delle sfide lanciate dall'innovazione

Introduzione di Stefania Tomaro, Direttore Fonservizi

Giuseppe Benincasa, Responsabile del Coordinamento Cgil su Fondi Interprofessionali,
Formazione Continua e Formazione permanente

Annamaria Trovo, Responsabile Bilateralita Fondi Formazione Cisl

Paolo Carcassi, Responsabile Bilateralita Uil

Adolfo Spaziani, Senior Advisor Utilitalia
Simona Tironi, Assessore all’'lstruzione, Formazione, Lavoro Regione Lombardia
Referente Veneto/Friuli
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11.15-12.00 - Sviluppo Industriale e Servizi: Utility in dialogo con le imprese sul territorio

Stefano Verde Giunta Esecutiva Confservizi ER Direttore Strategie Gruppo Hera
Paola Ruggiero Giunta Esecutiva Confservizi ER - Presidente Aimag Spa
Antonio Gitto, Presidente Confservizi Marche

Referente Veneto/Friuli

Referente Piemonte VdA
Roberto Ballerini — Marco Cattalini, APCE
Flavio Codeluppi, Club Digitale Unindustria Reggio Emilia

12.00-13.00 Reti di Utility e Regolazione. Dialogo con i rappresentati di Arera
DA VERIFICARE DOPO PASSAGGIO CON UTILITALIA
Rappresentante ARERA

Patrizia Lombardi Giunta Esecutiva Confervizi Emiliac Romagna - Dirigente Hera Spa
Eleonora Costa Vicepresidente Confservizi Emilia - Romagna - Dirigente Gruppo Iren
Rappresentante Gruppo Iren

Aggiungere soggetti per completare il panel

Giovanna Cadamuro, Confservizi Veneto Friuli

Rappresentante Fonservizi

Rappresentante ANEA Associazione Nazionale degli Enti di Governo d’Ambito per I'ldrico
e irifiuti

GIOVEDI 7 NOVEMBRE. POMERIGGIO

14.30-15.45 Reti di Utility: esempio virtuoso a servizio del Paese
Introduzione rappresentante Coordinamento Confservizi Nord Italia

Water Alliance Lombardia
Green Alliance Lombardia
Utility Aliance Piemonte

Rete Ambiente Veneto

Smart Water Management Friuli
Viveracqua Veneto

Rete Sud Utilitalia

15.45-17.00 Formazione, Utility e Istituti di Ricerca per la creazione di soluzioni economico-
tecnologiche d’avanguardia

Yuri Santagostino, Presidente Gruppo CAP - Acqua
Massimiliano Ghizzi, Presidente Gruppo TEA - Multiutility
Massimo Bergamini, Presidente SETA - Ambiente Rifiuti
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Antonio Fenoglio, Presidente GTT - Trasporti
Stefania Tomaro, Direttore Fonservizi
Aggiungere soggetti per completare il panel

VENERDI 8 NOVEMBRE MATTINA

10.00-11.15 Regolazione settori rifiuti: il punto della situazione tra innovazione e sostenibilita
ambientale, sociale ed economica

Asia Napoli e altre aziende Fonservizi

Alberto Fulgione, Coordinatore Settore Ambiente Confservizi Lombardia

Alfredo Amman - Giunta Esecutiva Confservizi ER - Direttore Generale Clara Spa
Aggiungere soggetti per completare il panel

11.30-12.30 Siccita al sud e piogge intense al Nord. La reazione del Paese grazie a visione
e operdtivita delle Utility dell'acqua

Alessandro Lanfranchi Coordinatore Settore Acqua Confservizi Lombardia
Tonino Bernabe, Presidente Romagna Acqua
Aggiungere soggetti per completare il panel

12.30-13.00 Talk di chiusura lavori Smart Utility Hub

SEGUE PROPOSTA TEMATICHE SPAZIO UTILITALIA

Mercoledi 6 novembre 12.00-13.00 Coordinamento Confservizi Nord Italia. Una rete
territoriale in continuo sviluppo - Piazza delle Utility di Utilitalia. A seguire la firma di Confservizi
Emilia Romagna del Protocollo delle Confservizi del Nord alla presenza di tutti i presidenti
delle varie Confservizi regionali + Confservizi nazionale + Filippo Brandolini.

Formazione, Utility e Istituti di Ricerca per la creazione di soluzioni economico-tecnologiche
d’avanguardia

Modera Sergio Bianchi, Direttore Generale Confservizi Piemonte Val d’'Aosta

Amsa

Smat Gruppo

Aggiungere soggetti per completare il panel

Sviluppo territori e istituzioni centrali. Incontro con DARA Dipartimento per gli Affari Regionali
e le Autonomie Presidenza del Consiglio - Mase — Mimit — Consip — Enea - Anci

Giovanni Vetritto, DARA Dipartimento per gli Affari Regionali e le Autonomie Presidenza del
Consiglio dei Ministri

Stefania Crotta, Direttore Generale MASE

Giuseppe Antonio Sofia, Dirigente Ministero delle Imprese e del Made in Italy

Nicoletta Gozo, Coordinatrice Progetti Lumiere&Pell e Smartltaly Goal ENEA

Cristina Gironi, Category Manager Area Energy e Utility — Divisione Sourcing Utility e Sanita
CONGSIP

Antfonella Gualdi, Vicesegretario Generale ANCI

Morena Ruscio, Innovation Specialist - Funzione Sviluppo e Innovazione GSE

- Intelligenza artificiale: casi concreti all’inferno del mondo Energy & Utility
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- Adattamento al clima e adozione di una strategia europea per le esigenze idriche

- Tassonomia europea e produzione di energia. Cambio di paradigma per il settore
idrico

- Al data center e consumo d'acqua

- MultiUtility e Olimpiadi invernali 2026

- Comuni del Mezzogiorno e gestioni in economia. Un modello non piu sostenibile

- Riforma settore idrico in quattro punti: riduzione della frammentazione, infroduzione
di parametri di verifica gestionale, consolidamento industriale del settore e
approccio integrato tra i diversi usi dell’acqua

- Metodo tariffario idrico periodo 2024-2029: la risposta della regolazione ai
cambiamenti climatici

- Finanza climatica - Il Green Asset Ratio tra opportunita e difficolta applicative

- Cyber Security dopo I'entrata in vigore della NIS 2

- Digitalizzazione e Smart Meter: le sfide che attendono i comparti acqua, ambiente,
energia

COMONDO

The green technology expo.
UTILITY
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